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ПОЛИТИКА
государственного бюджетного учреждения здравоохранения Ярославской области «Ярославская областная клиническая психиатрическая больница» в отношении обработки персональных данных


1. Назначение
1.1 Настоящий документ определяет политику государственного бюджетного учреждения здравоохранения Ярославской области «Ярославская областная клиническая психиатрическая больница» (далее – ЯОКПБ) в отношении обработки персональных данных.
1.2 Целью настоящей Политики является защита интересов пациентов, лиц, которым оказываются медицинские услуги; контрагентов ЯОКПБ и сотрудников ЯОКПБ, а также выполнение законодательства Российской Федерации о персональных данных.
1.3 Политика распространяется на персональные данные, полученные как до, так и после подписания настоящей Политики.
2. Общие положения
2.1 Настоящая Политика разработана в соответствии с требованиями Федерального закона РФ
«О персональных данных» №152-ФЗ от 27 июля 2006 года, принятых в соответствии с ним  иных нормативных правовых актов, регулирующих вопросы обработки и защиты персональных данных, и действует в отношении всех персональных данных, обрабатываемых в ЯОКПБ.
2.2. Под персональными данными в соответствии с Федеральным законом РФ «О персональных данных» понимается любая информация, относящаяся к определенному или определяемому на основании такой информации физическому лицу (субъекту персональных данных), в том числе его фамилия, имя, отчество, год, месяц, дата и место рождения, адрес, семейное, социальное, имущественное положение, образование, профессия, доходы, другая информация.
2.3.Обработка персональных данных - действия (операции) с персональными данными, включая сбор, систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), использование, распространение (в том числе передачу), обезличивание, блокирование, уничтожение персональных данных.
3 Принципы обработки персональных данных
Обработка персональных данных в ЯОКПБ осуществляется на основе следующих принципов:
- добросовестности и законности целей и способов обработки персональных данных;
- соответствия целей обработки персональных данных  полномочиями ЯОКПБ;
- соответствия объема и содержания обрабатываемых персональных данных и способов обработки персональных данных целям обработки;
- достоверности персональных данных, их актуальности и достаточности для целей обработки, недопустимости обработки персональных данных, избыточных по отношению к целям, заявленным при сборе персональных данных;
- недопустимости объединения баз данных, содержащих персональные данные, обработка которых осуществляется в целях, несовместимых между собой;
- ограничения обработки персональных данных при достижении конкретных и законных целей, запрета обработки персональных данных, несовместимых с целями сбора персональных данных.
- осуществления хранения персональных данных  в форме, позволяющей определить субъекта персональных данных, не дольше, чем этого требуют цели их обработки, если срок хранения персональных данных не установлен действующим законодательством. Персональные данные  подлежат уничтожению или обезличиванию по достижении целей обработки или в случае утраты необходимости в  достижении этих целей, если иное не предусмотрено действующим законодательством.
4. Обрабатываемые персональные данные и цели их сбора и обработки
4.1. В рамках настоящей Политики под обрабатываемыми персональными данными понимаются:
- персональные данные, предоставляемые пациентами (законными представителями), обращающимися в  ЯОКПБ;
[bookmark: _GoBack]- персональные данные работников ЯОКПБ или кандидатов на замещение вакантных должностей;
- персональные данные родственников работников ЯОКПБ;
- граждан, обращающихся в ЯОКПБ и к должностным лицам ЯОКПБ в соответствии с Федеральным законом от 02.05.2006 № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации»
- граждан, являющихся стороной гражданско-правового договора с  ЯОКПБ;
- граждан, обращающихся в ЯОКПБ для получения медицинских услуг.
4.2. ЯОКПБ собирает, хранит   и обрабатывает персональные данные  субъектов персональных данных в следующих целях:
- для исполнения условий трудового договора  и осуществления прав и обязанностей в соответствии с трудовым законодательством Российской Федерации;
- для принятия решения о трудоустройстве;
- для оказания медицинских услуг, ведения персонифицированного учета в сфере обязательного медицинского страхования в соответствии с действующим законодательством;
- оформления документации, установленной действующим законодательством и иными нормативными правовыми документам;
- для принятия решений по обращениям граждан Российской Федерации в соответствии с законодательством.
4.3. Срок хранения персональных данных субъекта персональных данных определяется в соответствии с действующим законодательством и иными нормативными правовыми документам.
                           5. Особенности обработки персональных данных и их передача третьим лицам.  
5.1. ЯОКПБ осуществляет обработку персональных данных как с использованием средств вычислительной техники (в том числе, в информационных системах), так и без использования технических средств.
5.2. Доступ в помещения с установленными средствами вычислительной техники информационных систем персональных данных и к обрабатываемым персональным данным имеют лица, утвержденные  главным врачом  ЯОКПБ.
5.3. Доступ сотрудников к обрабатываемым персональным данным осуществляется в соответствии с их должностными инструкциями, полномочиями. 
5.4. Все сотрудники, допущенные к обработке персональных данных, ознакомлены под роспись с положениями законодательства РФ о персональных данных, в том числе требованиями к защите персональных данных, локальными актами ЯОКПБ по вопросам обработки и защиты персональных данных, в части, их касающейся.
5.5. Для сотрудников сторонних организаций, осуществляющих по договору с ЯОКПБ сопровождение программного обеспечения и техническое обслуживание средств вычислительной техники, установлена обязанность соблюдать конфиденциальность персональных данных и обеспечивать безопасность персональных данных, полученных в ходе исполнения обязательств по договору.
                             

6. Меры, применяемые для защиты обрабатываемых персональных данных 
6.1. ЯОКПБ принимает организационные и технические меры для защиты обрабатываемых персональных данных от неправомерного или случайного доступа, уничтожения, изменения, блокирования, копирования, распространения, а также от иных неправомерных действий с ними со стороны третьих лиц. К таким мерам, в частности, относятся:
- назначение сотрудника, ответственного за организацию обработки персональных данных;
- издание и выполнение требования «Положения об обработке в информационных системах персональных данных» и локальных актов по вопросам обработки персональных данных;
- применение правовых организационных и технических мер по обеспечению безопасности персональных данных при их обработке в информационных системах персональных данных;
- осуществление внутреннего контроля соответствия обработки персональных данных Федеральному закону от 17.07.2006 г. №152-ФЗ «О персональных данных» и принятым в соответствии с ним нормативным правовым актам, требованиям к защите персональных данных, политике ЯОКПБ в отношении обработки персональных данных, локальным актам;
- ознакомление работников, непосредственно осуществляющих обработку персональных данных, с положениями действующего законодательства о персональных данных, требованиями к защите персональных данных и иными документами по вопросам обработки персональных данных;
- определение угроз безопасности персональных данных при их обработке в информационных системах персональных данных;
- обнаружение фактов несанкционированного доступа к персональным данным и принятие соответствующих мер по его обнаружению и пресечению;
- применение средств защиты информации, прошедших в установленном порядке процедуру оценки соответствия;
- осуществление учета носителей персональных данных;
- установление правил доступа к персональным данным, обрабатываемым в информационных системах персональных данных, а также обеспечение регистрации и учета всех действий, совершаемых с персональными данными в информационной системе персональных данных;
- восстановление персональных данных, модифицированных или уничтоженных вследствие несанкционированного доступа к ним;
- осуществление контроля за принимаемыми мерами по обеспечению безопасности персональных данных и уровня защищенности информационных систем персональных данных.
7. Права субъектов персональных данных и способ их реализации
7.1. В соответствии с положениями Федерального закона РФ от 27 июля 2006 г. № 152-ФЗ «О персональных данных» субъект персональных данных имеет следующие права в отношении своих персональных данных:
7.1.1.право на получение сведений, касающихся обработки персональных данных ЯОКПБ[footnoteRef:1]: [1:  За исключением случаев, описанных в части 8 статьи 14 Федерального закона РФ от 27 июля 2006 г. № 152-ФЗ «О персональных данных».] 

· подтверждение факта обработки персональных данных ЯОКПБ;
· правовые основания и цели обработки персональных данных;
· применяемые ЯОКПБ способы обработки персональных данных;
· наименование и место нахождения оператора, сведения о лицах (за исключением работников ЯОКПБ), которые имеют доступ к персональным данным или которым могут быть раскрыты персональные данные на основании договора с ЯОКПБ или на основании федерального закона;
·  обрабатываемые персональные данные, относящиеся к соответствующему субъекту персональных данных, источник их получения, если иной порядок представления таких данных не предусмотрен федеральным законом;
· сроки обработки персональных данных, в том числе сроки их хранения;
· порядок осуществления субъектом персональных данных прав, предусмотренных Федеральным законом РФ от 27 июля 2006 г. № 152-ФЗ «О персональных данных»;
· информацию об осуществленной или о предполагаемой трансграничной передаче данных;
· наименование или фамилию, имя, отчество и адрес лица, осуществляющего обработку персональных данных по поручению ЯОКПБ, если обработка поручена или будет поручена такому лицу;
7.1.2.право на ознакомление с персональными данными, принадлежащими субъекту персональных данных, обрабатываемыми ЯОКПБ;
7.1.3. право требования от ЯОКПБ уточнения его персональных данных, их блокирования или уничтожения, в случае, если персональные данные являются неполными, устаревшими (неактуальными), неточными, незаконно полученными или не являются необходимыми для заявленной цели обработки;
7.1.4. право на отзыв согласия на обработку персональных данных (если такое согласие было дано ЯОКПБ);
7.1.5. право на обжалование действий или бездействий ЯОКПБ в уполномоченный орган по защите прав субъектов персональных данных или в судебном порядке, если субъект персональных данных считает, что ЯОКПБ  осуществляет обработку его персональных данных с нарушением требований Федерального закона РФ от 27 июля 2006 г. № 152-ФЗ «О персональных данных» или иным образом нарушает его права и свободы.
7.2. Субъект персональных данных может реализовать свои права на получение сведений, касающихся обработки его персональных данных ЯОКПБ, и на ознакомление с персональными данными, принадлежащими субъекту, обрабатываемыми ЯОКПБ, путем обращения (лично или через законного представителя) по адресу: г. Ярославль, ул. Загородный сад, д. 6, с 8-00 до 16-00, либо путем направления письменного запроса по адресу: г. Ярославль, ул. Загородный сад, д. 6, государственное бюджетное учреждение здравоохранения Ярославской области «Ярославская областная клиническая психиатрическая больница». Запрос может быть направлен в форме электронного документа, подписанного электронной подписью в соответствии с законодательством Российской Федерации, по адресам: jaokpb@rambler.ru и yaokpb-adm@yandex.ru .
В соответствии с частью 3 статьи 14 Федерального закона РФ от 27 июля 2006 г. № 152-ФЗ «О персональных данных» запрос субъекта персональных данных (или его представителя) должен содержать:
· номер основного документа, удостоверяющего личность субъекта персональных данных или его представителя, сведения о дате выдачи указанного документа и выдавшем его органе;
· сведения, подтверждающие участие субъекта персональных данных в отношениях с ЯОКПБ (номер договора, дата заключения договора, условное словесное обозначение и (или) иные сведения), либо сведения, иным образом подтверждающие факт обработки персональных данных ЯОКПБ;
· подпись субъекта персональных данных или его представителя.
Рекомендуемые формы запросов субъектов персональных данных или их представителей приведены в приложении к данному документу.
7.3. ЯОКПБ  обязуется безвозмездно предоставить запрашиваемые сведения субъекту персональных данных или его представителю в доступной форме в течение тридцати дней с даты обращения или даты получения запроса субъекта персональных данных или его представителя либо дать в письменной форме мотивированный ответ, содержащий ссылку на положения федерального закона (законов), являющиеся основанием для отказа в предоставлении информации.
7.4. В случае если необходимые сведения были предоставлены субъекту персональных данных по его запросу, субъект персональных данных вправе обратиться повторно к ЯОКПБ или направить ему повторный запрос в целях получения данных сведений не ранее чем через тридцать дней после первоначального обращения или направления первоначального запроса, если более короткий срок не установлен федеральным законом, принятым в соответствии с ним нормативным правовым актом или договором, стороной которого либо выгодоприобретателем или поручителем по которому является субъект персональных данных.
7.5. В срок, не превышающий семи рабочих дней со дня предоставления субъектом персональных данных или его представителем сведений, подтверждающих, что персональные данные, обрабатываемые ЯОКПБ, являются неполными, неточными или неактуальными, ЯОКПБ  обязуется внести в них необходимые изменения.
7.6. В срок, не превышающий семи рабочих дней со дня представления субъектом персональных данных или его представителем сведений, подтверждающих, что персональные данные, обрабатываемые ЯОКПБ, являются незаконно полученными или не являются необходимыми для заявленной цели обработки, ЯОКПБ  обязуется уничтожить такие персональные данные.
7.7. ЯОКПБ  обязан уведомить субъекта персональных данных или его представителя о внесенных изменениях и предпринятых мерах и принять разумные меры для уведомления третьих лиц, которым персональные данные этого субъекта были переданы.
7.8. В случае отзыва субъектом персональных данных согласия на обработку его персональных данных ЯОКПБ  обязан прекратить их обработку или обеспечить прекращение такой обработки, и в случае, если сохранение персональных данных более не требуется для целей обработки персональных данных, уничтожить персональные данные или обеспечить их уничтожение в срок, не превышающий тридцати дней с даты поступления указанного отзыва, если иное не предусмотрено договором, стороной которого, выгодоприобретателем или поручителем по которому является субъект персональных данных, иным соглашением между ЯОКПБ и субъектом персональных данных, либо если ЯОКПБ  не вправе осуществлять обработку персональных данных без согласия субъекта персональных данных на основаниях, предусмотренных федеральными законами. 
В случае невозможности уничтожения персональных данных в течение указанного срока, ЯОКПБ  осуществляет блокирование таких персональных данных или обеспечивает их блокирование и уничтожение в срок не более чем шесть месяцев, если иной срок не установлен федеральными законами.









Приложение
Запрос на предоставление сведений,
касающихся обработки персональных данных
субъекта персональных данных
Главному врачу ЯОКПБ
Петрову А. В.
	От:
	______________________________________________________________________

	
	(фамилия, имя, отчество субъекта персональных данных)

	паспорт:
	__________________________,
	выданный
	_________________________________

	
	(серия, номер)
	
	(дата выдачи)

	_______________________________________________________________________________

	(наименование органа, выдавшего паспорт)

	Сведения, подтверждающие участие субъекта в отношениях с ЯОКПБ:

	_______________________________________________________________________________

	(№ и дата заключения договора, иные сведения)

	В соответствии со ст. 14 Федерального закона РФ от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных» прошу предоставить следующие сведения (отметить необходимое):
 подтверждение факта обработки моих персональных данных;
 правовые основания и цели обработки моих персональных данных;
 способы обработки моих персональных данных;
 наименование и место нахождения Оператора, сведения о лицах, которые имеют доступ к моим персональным данным или которым могут быть раскрыты мои персональные данные;
 обрабатываемые персональные данные, относящиеся ко мне, и источник их получения;
 сроки обработки моих персональных данных, в том числе сроки их хранения;
 порядок осуществления мною прав, предусмотренных Федеральным законом РФ от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных»;
 сведения об осуществленной или предполагаемой трансграничной передаче моих персональных данных;
 наименование или фамилию, имя, отчество и адрес лица, осуществляющего обработку моих персональных данных по поручению ЯОКПБ;
 иные сведения: ________________________________________________________________

	

	Указанные сведения прошу предоставить:

	 в письменном виде по адресу:
	__________________________________________________

	 по адресу электронной почты:
	__________________________________________________

	

	______________________________
	_____________________________

	(дата)
	(подпись)




Запрос на предоставление сведений,
касающихся обработки персональных данных субъекта,
от представителя субъекта персональных данных
Главному врачу ЯОКПБ
Петрову А. В.
	От:
	_________________________________________________________________________

	
	(фамилия, имя, отчество представителя субъекта персональных данных)

	паспорт:
	__________________________,
	выданный
	_______________________________

	
	(серия, номер)
	
	(дата выдачи)

	_______________________________________________________________________________

	(наименование органа, выдавшего паспорт)

	В соответствии со ст. 14 Федерального закона РФ от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных», действуя на основании

	_______________________________________________________________________________

	(реквизиты документа, подтверждающего полномочия представителя субъекта персональных данных)

	прошу предоставить следующие сведения (отметить необходимое):
 подтверждение факта обработки персональных данных субъекта;
 правовые основания и цели обработки персональных данных субъекта;
 способы обработки персональных данных субъекта;
 наименование и место нахождения Оператора, сведения о лицах, которые имеют доступ к персональным данным субъекта или которым могут быть раскрыты персональные данные субъекта;
 обрабатываемые персональные данные, относящиеся к субъекту, и источник их получения;
 сроки обработки персональных данных субъекта, в том числе сроки их хранения;
 порядок осуществления субъектом прав, предусмотренным Федеральным законом РФ от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных»;
 сведения об осуществленной или предполагаемой трансграничной передаче; 
 наименование или фамилию, имя, отчество и адрес лица, осуществляющего обработку персональных данных субъекта по поручению ЯОКПБ;
 иные сведения: _______________________________________________________________

	в отношении
	________________________________________________________________

	
	(фамилия, имя, отчество субъекта персональных данных)

	документ, удостоверяющий личность,
	__________________,
	выданный
	__________________

	
	(серия, номер)
	
	(дата выдачи)

	_______________________________________________________________________________.

	(наименование органа, выдавшего документ)

	Сведения, подтверждающие участие субъекта в отношениях с ЯОКПБ:

	_______________________________________________________________________________

	(№ и дата заключения договора, иные сведения)

	Указанные сведения прошу предоставить:

	 в письменном виде по адресу:
	___________________________________________________

	 по адресу электронной почты:
	___________________________________________________

	________________________
	________________________

	(дата)
	(подпись)


Заявление
об отзыве согласия на обработку персональных данных
Главному врачу ЯОКПБ
Петрову А. В.
	Я,
	___________________________________________________________________________

	
	(фамилия, имя, отчество)

	паспорт:
	_______________________,
	выданный
	____________________________________

	
	(серия, номер)
	
	(дата выдачи)

	_______________________________________________________________________________,

	(наименование органа, выдавшего паспорт)

	отзываю согласие на обработку моих персональных данных, осуществляемую в целях:

	_______________________________________________________________________________

	(цели обработки персональных данных, в отношении которых отзывается согласие)

	по причине:
	_________________________________________________________________

	_______________________________________________________________________________

	(причину отзыва согласия указывать необязательно) 

	




	______________________________
	_____________________________

	(дата)
	(подпись)




Заявление
об отзыве согласия на обработку персональных данных
от представителя субъекта персональных данных
Главному врачу ЯОКПБ
Петрову А. В.

	Я,
	___________________________________________________________________________

	
	(фамилия, имя, отчество представителя субъекта персональных данных)

	паспорт:
	___________________________,
	выданный
	______________________________

	
	(серия, номер)
	
	(дата выдачи)

	_______________________________________________________________________________,

	(наименование органа, выдавшего паспорт)

	действуя на основании
	_________________________________________________________

	_______________________________________________________________________________,

	(реквизиты документа, подтверждающего полномочия представителя субъекта персональных данных)

	от имени
	_____________________________________________________________________

	
	(фамилия, имя, отчество субъекта персональных данных)

	документ, удостоверяющий личность
	_________________,
	выданный
	___________________

	
	(серия, номер)
	
	(дата выдачи)

	_______________________________________________________________________________,

	(наименование органа, выдавшего документ)

	отзываю согласие на обработку персональных данных субъекта персональных данных, осуществляемую в целях:

	_______________________________________________________________________________

	(цели обработки персональных данных, в отношении которых отзывается согласие)

	по причине:
	__________________________________________________________________

	_______________________________________________________________________________

	(указывать причину отзыва согласия необязательно) 

	




	_____________________________
	_____________________________

	(дата)
	(подпись)






